Standardy Ochrony Matoletnich
Koto Przyjaciét Korczakowa

Podstawowym celem wprowadzenia standardéw jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim
podopiecznym stowarzyszenia KPK w czasie trwania imprez przez nie organizowanych, dbatos¢
o ich dobro, uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

1)

a)

b)

d)

2)

Cele wprowadzenia Standardow

zwrdcenie uwagi pracownikéw zatrudnianych przez KPK do pracy z dzieémi, rodzicow
(opiekunéw prawnych) i podmiotéw wspodtpracujgcych na koniecznos¢ podejmowania
wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

okreslenie zakresu obowigzkéw pracownikow w dziataniach podejmowanych na rzecz
ochrony podopiecznych przed krzywdzeniem; Wszyscy czionkowie personelu sg
zobowigzani do zapoznania sie ze standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi na
imprezach organizowanych przez KPK, co poswiadczajg podpisem stosownego
o$wiadczenia (zat. Nr 1);

wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich;

wprowadzenie wzmozonej dziatalnosci profilaktyczno - wychowawczej w zakresie
zapewnienia ochrony dzieci i mtodziezy przed przemoca.

Definicja krzywdzenia

Krzywdzenie — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie, lub
zaniechanie dziatania jednostki, instytucji, lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego
dziatania, lub bezczynnosci, ktére naruszajg rowne prawa i swobody podopiecznego placowki i/lub
zaktocajg ich optymalny rozwa;.

Wyrodznia sie nastepujgce formy krzywdzenia:

a)

b)

d)

przemoc fizyczna - przemoc, w wyniku ktérej matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy
lub jest nig potencjalnie zagrozony. Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz
W wyniku zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za
matoletniego, lub ze strony osoby, ktérej matoletni ufa, bgdz ktéra ma nad nim wiadze.
Przemoc fizyczna wobec matoletniego moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazows;

przemoc psychiczna — to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy
matoletnim a opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania jak i zaniechania. Zaliczamy do
niej m.in.: niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje z matoletnim
opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub
niekonsekwentne interakcje z matoletnim, niedostrzeganie lub nieuznawanie
indywidualno$ci matoletniego i granic psychicznych pomiedzy rodzicem a matoletnim;

wykorzystywanie seksualne — wigczanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng, ktorej nie
jest on w stanie w petni zrozumiec¢ i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody i/lub na ktérg nie jest
dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest
niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystgpi miedzy
matoletnim a dorostym lub matoletnim a innym matoletnim, jesli te osoby ze wzgledu na
wiek bgdz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zalezno$ci, wtadzy;

zaniedbywanie matoletniego — chroniczne Ilub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, powodujgce zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do
zaniedbywania dochodzi w relacji matoletniego z osobg, ktéra jest zobowigzana do opieki,
wychowania, troski i ochrony dziecka.



3)

b)

4)

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

KPK dba, aby osoby zatrudnione do pracy z dzieémi w ramach organizowanych imprez,
zardbwno osoby pracujgce na podstawie umowy — zlecenia w charakterze wychowawcéw
i instruktordéw, jak i wolontariusze, stazysci, praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje
i kompetencje do pracy z dzie¢mi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia;

Przed dopuszczeniem do wykonywania czynnosci z matoletnimi wymagane jest
zaswiadczenie o niekaralnoéci z Krajowego Rejestru Karnego oraz Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym. Figurowanie w Rejestrach wyklucza mozliwosé
zatrudnienia.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem

Podstawowg zasadg relacji miedzy matoletnimi, a personelem jest dziatanie dla dobra dziecka,
z poszanowaniem jego godnosci, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym
interesie, w szczegolnosci:

a)

b)

c)

d)

f)

s))

h)

5)

utrzymywanie profesjonalnej relacji z podopiecznymi i reagowanie wzgledem nich w sposob
niezagrazajgcy, adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych podopiecznych;

zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z podopiecznymi, podkreslajgce
zrozumienie dla uczu¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajgce zwierzeh na site
i okazujgce zainteresowanie, wsparcie i gotowos¢ do rozmowy;

nie zostawianie dziecku nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych granic
postepowaniu i oczekiwah, egzekwujgc konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczac tym
samym, ze odpowiedzialnos¢ jest po stronie podopiecznego, a konsekwencje wynikajg
Z jego dziatania;

reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych dziecka, w tym
dostosowanie poziomu komunikacji do mozliwosci intelektualnych i emocjonalnych
podopiecznego;

rowne traktowanie podopiecznych bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualna,
niepetnosprawnosé, status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

fizyczny kontakt z podopiecznym mozliwy tylko jako odpowiedz na realne potrzeby dziecka
w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, pfci, kontekstu kulturowego
i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie) podopieczny zawsze musi wyrazi¢
zgode, chyba Ze kontakt ten konieczny jest ze wzgledu na zapewnienie bezpieczenstwa
podopiecznemu lub pozostatym osobom;

ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okre$lanie wymagan i oczekiwan wobec
podopiecznego, stanowcze reagowanie na zachowania niepozgdane;

panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami;

jesli podopieczny i jego rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on
poufnos$¢ wszystkich informacji dotyczgcych innych podopiecznych placowki.

W relacji personelu z matoletnimi niedopuszczalne jest:

stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar fizycznych,
wykorzystywanie relacji wiladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby);

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie podopiecznych;

podnoszenie gtosu, krzyczenie na podopiecznych, chyba Zze wymaga tego zapewnienie
bezpieczenstwa podopiecznemu i innym osobom;

ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej,
prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec innych
podopiecznych;

zachowywanie sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny, np. poprzez uzywanie stéw
wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w wypowiedziach do
atrakcyjnosci seksualnej;



f)

¢)]
h)

6)

b)

d)

9)

nawigzywanie z podopiecznym jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani
sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych
komentarzy, zartow, gestéw oraz udostepnianie podopiecznym tresci erotycznych
i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

faworyzowanie podopiecznych;

utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) bez zgody
dziecka i jego opiekundéw prawnych;

proponowanie podopiecznym alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji
psychoaktywnych, spozywanie ich wspélnie z uczniami lub w ich obecnosci;

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi podopiecznymi

Podstawowg zasadg wzajemnych relacji miedzy podopiecznymi jest dziatanie
z szacunkiem, uwzgledniajgce godnos¢ i potrzeby innych.

Niedozwolone jest w szczegdélnosci:
m stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek podopiecznego, w jakiejkolwiek formie;
m uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;
upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych uczestnikow zajec;
zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stéw, gestéw, zartéw,
kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;
stosowanie zastraszania i grozb;

utrwalanie wizerunku innych ucznibw poprzez nagrywanie (rowniez fonii)
i fotografowanie bez uzyskania zgody;

m udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich
w swoim otoczeniu.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych

Najmiodsi podopieczni (turnusu | i Ill) oddajg telefony i inny sprzet elektroniczny do
depozytu i korzystajg z niego w wyznaczonym regulaminowo czasie.

Starsi uczestnicy (turnusu Il) mogg zatrzymac telefony, lecz korzystajg z nich zgodnie
z regulaminem danej imprezy.

Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego

Poinformowanie wszystkich czionkéw personelu o spotecznym i prawnym obowigzku
zawiadamiania instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa na szkode matoletnich

Udostepnianie danych teleadresowych placoéwek pomocowych, zajmujgcych sie ochrong
dzieci oraz zapewniajgcych pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia w tym numeru
telefonu zaufania dla dzieci i mtodziezy.

Wprowadzenie procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego (zat.nr 3).

Prowadzenie dokumentacji przebiegu interwencji (zat.nr 2) Karta interwencji dotgczana jest
do karty kwalifikacyjnej dziecka i przechowywana u kierownika danej imprezy, a po jej
zakonhczeniu w archiwum KPK.

Zasady udostepniania standardéw rodzicom/opiekunom prawnym oraz podopiecznym KPK

Dokument Standardy Ochrony Matoletnich znajduje sie w siedzibie KPK oraz kazdorazowo
u kierownika organizowanej imprezy i jest dostepny dla pracownikow, podopiecznych i ich
rodzicéw/opiekundéw prawnych oraz wolontariuszy, praktykantéow i stazystow. Wersja
skrécona dostosowana dla podopiecznych jest wyeksponowana w widocznym miejscu wraz
z regulaminem imprezy.



b) Kierownik imprezy jest zobowigzany do zapoznania wszystkich pracownikdw,
wolontariuszy, praktykantéw, stazystow z dokumentem niezwtocznie po wejsciu dokumentu
w zycie lub w dniu podjecia pracy przez nowg osobe, co zostaje poswiadczone podpisem
na oswiadczeniu. (zat. Nr 1)

c) Dokument zostaje opublikowany na stronie KPK, a rodzice podopiecznych imprezy
zobowigzani sg do zapoznania sie z nim, co poswiadczajg podpisem w stosownym
zatgczniku.

d) Kierownik imprezy wraz z wychowawcami majg obowigzek zapoznania podopiecznych ze
Standardami w wersiji dla matoletnich oraz oméwienia ich w sposéb dostosowany do wieku
i mozliwosci poznawczych, aby byty zrozumiate i nie budzity watpliwosci matoletnich.

10) Zasady ewaluacji i aktualizacji standardow
a) Przeglad i aktualizacja standardéw odbywa sie nie rzadziej niz raz na dwa lata;
b) Za ewaluacje dokumentu odpowiada Prezes KPK lub osoba przez niego wyznaczona;

c) Pracownicy placéwki oraz podopieczni zgtaszajg wszystkie zaobserwowane naruszenia
standardow kierownikowi imprezy lub osobie przez niego wyznaczonej, ktéra prowadzi
rejestr takich zdarzen.

d) Kierownik reaguje na zgtoszone naruszenie standardéw, by nie dopusci¢ do powtdrzenia
naruszen korzystajgc z dostepnych regulaminowo narzedzi;

e) Kierownik lub osoba przez niego wyznaczona moze w kazdym momencie trwania imprezy
zwota¢ zebranie wychowawcéw, by omdwi¢ zdarzenia naruszen standardéw, sposoby
radzenia sobie z takimi zdarzeniami lub konieczno$¢ wprowadzenia zmian w standardach
lub nowych zasad. Z zebrania sporzgdza sie notatke stuzbowa.

O zaktualizowanych standardach informuje sie caly personel, podopiecznych i ich
rodzicow/opiekunéw prawnych.



Zatagcznik nr 1
do Standardoéw Ochrony Matoletnich KPK

miejscowosc, data

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZNAJOMOSCI | PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH
W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH

O - TR oswiadczam,

ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi przez KPK oraz
deklaruje, ze bede ich przestrzegaé.



Zatagcznik nr 2

do Standardéw Ochrony Matoletnich KPK

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko matoletniego

Przyczyna interwenciji/forma
krzywdzenia

Osoba zgtaszajgca interwencije

Opis dziatan podjetych przez data dziatanie
personel
Spotkania z opiekunami data dziatanie
matoletniego
Forma podjetej interwencji
kreslic whasci 1. Zawiadomienie policji/zawiadomienie o podejrzeniu
(zakresli¢ wtasciwe) przestepstwa.
Whniosek o wglgd w sytuacje dziecka/rodziny.
3. Inny rodzaj interwencji. Jaki?
Dane dotyczgce organu, do
ktérego zgtoszono interwencje
Wyniki interwenciji: data dziatanie

dziatania placowki, dziatania
rodzicow, dziatania organow
sprawiedliwosci




Zatagcznik nr 3
do Standardoéw Ochrony Matoletnich KPK

PROCEDURA PRZEPROWADZENIA INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

1. Kazdy czionek personelu podejrzewajgcy sytuacje krzywdzenia matoletniego jest
zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia tego faktu kierownikowi imprezy w postaci notatki
stuzbowej.

2. Kierownik niezwiocznie kontaktuje sie, zaleznie od oceny sytuacji, z rodzicem/opiekunem
prawnym dziecka lub/i placéwkg Pomocy Spotecznej odpowiednig dla miejsca zamieszkania
dziecka. Podjete dziatania dokumentuje w Karcie Interwenciji.

3. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej, osoba
ujawniajgca zdarzenie bezzwtocznie dzwoni na numer alarmowy 112.



Zatagcznik nr 4
do Standardéw Ochrony Matoletnich KPK

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
WERSJA UPROSZCZONA DLA DZIECI | MLODZIEZY

1. Co to sg standardy ochrony matoletnich?

To zestaw zasad i regut oraz sposobdw postepowania wobec dzieci i matoletniej mtodziezy, ktérych
celem jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim podopiecznym placowki, dbatos¢ o ich dobro,
uwzglednianie ich potrzeb i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie. Standardy majg
chroni¢ dzieci przed przemocgy i okreslajg, jak pomagaé w sytuacjach stwierdzenia takiej przemocy.
Takie standardy obowigzujg we wszystkich instytucjach, w ktérych dorosli pracujg z dzie¢mi lub
majg z nimi kontakt (np. szkota, swietlica, poradnia, kolonie). Ze Standardami musza zapoznac¢ sie
WSZYysCy pracownicy, rodzice oraz podopieczni.

2. Kiedy mamy do czynienia z krzywdzeniem i przemocg?

Krzywdzenie to kazde zamierzone Ilub niezamierzone dziatanie cziowieka, instytucji lub
spoteczenstwa jako catosci, ktére narusza prawa podopiecznego placéwki i/lub zakidca jego
prawidtowy rozw¢j. Dotyczy to rowniez niereagowania na sytuacje naruszajgce prawa dziecka lub
zaniedbywanie jego potrzeb.

Wyrézniamy rozne formy krzywdzenia:

a) przemoc fizyczna — przemoc, w wyniku ktérej matoletni doznaje faktycznej fizycznej
krzywdy lub jest nig zagrozony ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za
dziecko, lub ze strony osoby, ktdrej matoletni ufa, bgdz ktéra ma nad nim wtadze. Przemoc
fizyczna wobec matoletniego moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazows;

b) przemoc psychiczna — to dtugotrwata, szkodliwa relacja pomiedzy dzieckiem a opiekunem.
Zaliczamy do niej m.in.: zaniedbywanie emocjonalne, wrogos¢, obwinianie, oczernianie,
odrzucanie, niekonsekwencja w relacji, niedostrzeganie lub nieuznawanie potrzeb
emocjonalnych dziecka i granic psychicznych pomiedzy rodzicem a matoletnim;

c) wykorzystywanie seksualne — witgczanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualng, ktérej nie
jest on w stanie w petni zrozumiec¢ i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody i/lub na ktérg nie jest
dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest
niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa;

d) zaniedbywanie matoletniego — state lub incydentalne niezaspokajanie jego podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nieprzestrzeganie jego podstawowych praw,
powodujgce zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania
dochodzi w relacji matoletniego z osobg, ktéra jest zobowigzana do opieki, wychowania,
troski i ochrony dziecka.

3. Jak powinien zachowywac sie personel wobec dzieci?
a) Jest cierpliwy i odnosi sie do wszystkich z szacunkiem;

b) nie wymusza zwierzen na site, ale okazuje zainteresowanie, wsparcie i gotowos¢ do
rozmowy;

c) nie zostawia dziecku nieograniczonej wolnosci, wyznacza jasne granice postepowania,
egzekwujgc konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, uczgc tym samym, ze
odpowiedzialno$¢ jest po stronie podopiecznego, a konsekwencje wynikajg z jego
dziatania;

d) traktuje wszystkich podopiecznych réwno, ale uwzglednia ich indywidualne cechy
i mozliwosci;

e) fizyczny kontakt z podopiecznym mozliwy jest tylko za jego zgodg (np. przytulenie na
pocieszenie), chyba Zze kontakt ten konieczny jest ze wzgledu na zapewnienie
bezpieczenstwa podopiecznemu lub pozostatym osobom;



f) nie stosuje przemocy w jakiejkolwiek formie;

g) nie krzyczy, nie przeklina, nie poniza i nie obraza podopiecznych;

h) nie filmuje, nie fotografuje, nie nagrywa dzieci bez zgody ich i ich rodzicéw/opiekunow;
i) okresla jasne reguty pracy w grupie;

j) stanowczo reaguje na niewtasciwe zachowania podopiecznych.

4. Jak powinny zachowywac sie dzieci wobec siebie nawzajem aby spedzac czas bezpiecznie
i przyjemnie?

a) nie uzywajg przemocy wobec kolegéw i kolezanek czyli nie bijg, nie popychaja itp.;
b) starajg sie odnosi¢ z szacunkiem, nie uzywajgc wulgaryzméw;
c) nie stosujg grozb, nie straszg innych;

d) nie nagrywajg, nie fotografujg, nie filmujg innych bez ich zgody i nie publikujg nagran bez
zgody;

e) w swoim dziataniu uwzgledniajg potrzeby innych.

5. Czy mozna uzywac sprzetu elektronicznego podczas pobytu na obozie, zimowisku, biwaku?

Zawsze postepujemy zgodnie z regulaminem danej imprezy. To zalezy ile masz lat, na jakim
turnusie czy imprezie jeste$, czy masz czas wolny czy zajecia.

6. Co sie dzieje, gdy ktos$ z podopiecznych jest krzywdzony lub istnieje podejrzenie jego
krzywdzenia?

a) wszyscy pracownicy znajg Standardy i wiedzg, jak interweniowac w takiej sytuacji;

b) o podejrzeniu lub fakcie krzywdzenia zawsze informowany jest Komendant, ktéry decyduje
o formie pomocy zaleznie od sytuacji (rozmowa z podopiecznym, rozmowa z rodzicami,
powiadomienie policji, powiadomienie placéwki Pomocy Spotecznej);

c) w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia, zycia dziecka pracownik dzwoni na nr 112;
d) wszystkie podjete interwencje sg spisywane i zatgczane do dokumentaciji imprezy.



